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Solutions Overview 
 
 
 
 

 

Logistica Solutions produces three e‐commerce software 
solutions: 
 
• EcomStor SEO – Third generation e‐commerce based on 

the osCommerce platform 
 

• EcomStor SEO Suite – Includes InteGrazon to take 
existing applications and integrate them with more 
than 50 other Web‐based applications 
 

• InterpriStor – Enterprise‐grade solutions with the ability 
to process all freight delivery methods ‐ National Parcel, 
LTL, TL, Intermodal and International Parcel, LTL, Cargo 
(UPS, FedEx, DHL, Freightquote.com, FedEx Freight, 
Con‐Way, Yellow, USF and BAX Global)  

 
 

Customer Relationship Management 
 

 

Live Chat Add‐Ons 
• Trio Live 
• Help Center Live 

 
Enterprise Chat Add‐Ons 

• Velaro Live  
• Live Person 

 
Helpdesk Add‐Ons 

• Trio Support 
• osTicket  

 
Enterprise Helpdesk Add‐Ons  

• Cerberus  
 
FAQ & KB Add‐Ons 

• Knowledgebuilder 
• phpMyFAQ  

 
CRM Enterprise Add‐Ons 

• Sugar CRM 
• Salesforce 

 


